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SILVIA GALEANA DE LA O
▪ Licenciada  en  Trabajo  Social  por  la  Escuela  Nacional  de  Trabajo  Social de  la  Universidad  Nacional  

Autónoma  de  México.  Postulante  al  título  de Maestría en Administración Pública por la Facultad de 

Ciencia Políticas y Sociales-UNAM.  En    su    formación    profesional    destacan    el    Diplomado    

“Centros Comunitarios  en  la  rehabilitación  vecinal”  en  el  Centro  Internacional  de Estudios  Aarón  O.  

Jerusalén,  Israel  y  el  Diplomado “EL  Fenómeno Metropolitano”,  organizado  por  el  programa  de  

estudios  sobre  la  Ciudad, UNAM.  Cuenta  con  una  antigüedad  académica  de  25  años  y  9 meses.  

Es profesor  Titular  “B”  de  Tiempo  completo.  Su  actividad  docente  ha  sido continua  sumando  un  

total  de  70  asignaturas  entre  las  que  destacan  las relativas   a   Prácticas   Escolares   en   sus   

diversas   modalidades   y   las asignaturas  de  Teorías  de  Trabajo  Social.  También  ha  sido  profesora  

de la  especialidad  en  Trabajo  Social  en  Modelos  de  intervención  de  la Escuela  Nacional  de  Trabajo  

Social.  En  el  Programa de  primas  al desempeño   del   personal   académico   de   tiempo   completo   

(PRIDE) presenta el nivel “B”. Ha  participado  como  ponente  en  diversos  eventos  organizados  por  la 

Escuela  Nacional  de  Trabajo  Social,  así  como  por  diversas  instituciones Nacionales    e    

Internacionales    (aproximadamente    80    conferencias impartidas,  por  invitación  especial,  

conferencias  magistrales,  trabajos relacionadas  con  la  línea  de  investigación  intervención  social,  

promoción social y participación y desarrollo local). En  el  ámbito  profesional  ha  ocupado  diversos  

cargos  entre  los  que destaca:   Supervisora   de   sector   del   programa   de   Remodelación   y 

desarrollo Comunitario, en 1983 fue Coordinador técnico de la Carrera de Licenciado    en    Trabajo    

Social    del    INSTITUTO    DE    ESTUDIOS SUPERIORES  DE  CAMPECHE,  CAMPECHE.  En  1992  

se  desempeño como Trabajadora Social del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de  la  Familia  

(DIF),  y  actualmente  participa  de  manera  honorífica  en  el Sistema Nacional de Educación a Distancia.



z
▪ Es autora de diversos artículos y capítulos de libros 

sobre participación  y gestión  social,  la  promoción  

social  como  alternativa  de  desarrollo  local  y 

modelos  de  intervención  en  Trabajo  Social,  entre  

sus  publicaciones destacan los libros: “Modelos de 

Promoción Social en el Distrito Federal” y 

“Promoción Social: una Opción Metodológica”



z▪ Silvia Galeana en su libro Modelos de promoción social en el 

Distrito Federal menciona: “la promoción social se consolida 

como el área de intervención de Trabajo Social que tiene como 

objetivo el desarrollo social desde una perspectiva global e 

integral para responder a las desigualdades sociales 

concretizadas en necesidades y demandas surgidas en la 

intrincada interrelación de la sociedad, a través de procesos de 

organización y movilización social […]
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. PROPUESTA METODOLÓGICA DE 
INTERVENCIÓN EN COMUNIDAD

Propuesta de Silvia Galeana de la O.

1. Estudio diagnóstico de la comunidad

▪ a. Planteamiento del estudio diagnóstico: Consiste en determinar los 

procesos, acciones y procedimientos a partir de la delimitación y 

explicación de la intervención social.

▪ b. Caracterización de las interrelaciones: Consiste en caracterizar y 

explicar la problemática social abordada

▪ c. Jerarquización de problemas: Consiste en jerarquizar la 

problemática social a partir del análisis de causas y efectos.

▪ d. Determinación de líneas de acción: Es el desarrollo de la 

intervención social y valorar los alcances y limitaciones de la 

intervención social
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